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SZTE TTIK Szoftverfejlesztés Tanszék

A szoftver-karbantartasi koltségek nagy része olyan haszndlhatosagi hibak miatt keletkezik,
amelyek csak a szoftver kiaddsa és telepitése utdn jelentkeznek. A haszndlhatdsagi hibak elég
szubjektivek, ezért nehéz mindenki szdmara konnyen hasznéalhatd szoftvert fejleszteni. Ennek
ellenére torekedni kell az egyszerlibb és atlathatobb felhaszndloi feliiletek fejlesztésére, mivel ez
egy donté ok lehet egy szoftver vasarlasanal. Emiatt a szoftverek folyamatos és célzott

hasznalhatosagi tesztelése elengedhetetlen és meglehetdsen kifizetddo is.

Dolgozatunkban bemutatunk egy prototipust (Hasznalhatosag Kiértékeld Keretrendszer),
amely a fenti problémakra probal megoldast ny0jtani. A keretrendszer egy jol definialt
hasznalhatosagi-modellen alapul, hasznalhatosdgi metrikdkat szdmol, kérddivek segitségével
pontositja az értékeket, végiil jelentéseket general az elemzett rendszerrdl. A prototipust sikeresen
alkalmaztuk egy kutatdas keretein beliil, melyben konyvtari nyilvantartd rendszerek

hasznalhatosdganak mérése €s javitasa volt a cél.
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